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SMART MAGIC & KEYNOTES

9 WELTEN. 2 BUHNEN. 1 ERLEBNIS.

So erschaffen Sie magische Kundenmomente in Service und Vertrieb.

Was kénnen Vertriebsprofis von den Mechanismen der Zauberkunst lernen? Arnd
Clever blickt hinter die Kulissen der Wahrnehmung und zeigt, wie Sie durch préazise
Methodik und echte Emotionen in einem vergleichbaren Markt unverwechselbar
werden. Erleben Sie einen ungewéhnlichen Perspektivwechsel mit dem Magier-
Mindset.

~. Echte Verbindung:
/ Den ,inneren Tursteher“ gewinnen

Fachwissen 6ffnet Tlren, Sympathie lasst den Kunden eintreten.
Erfahren Sie, wie Sie binnen Sekunden eine belastbare Wellenlange
aufbauen —fUr ein Gesprachsklima, in dem sich Kunden verstan-
den statt nur ,,beraten fuhlen.

/ Fokus-Regie:
Den Blick auf das Wesentliche lenken
Aufmerksamkeit ist die wertvollste Wahrung im Vertrieb. Fihren Sie

Verbundparmc'r' aremab solut begeistert.
Wir sagen he/ﬁi@k fir Ihren

professi en ritt eindydie individuelle
Abstimmengeau’ unser fachliches Programm.

Guts™
Ulrich Tolle, Leiter Kommunikation.+ Vertrieb
der Sparkasse Meschede

den Fokus Ihres Gegentbers souveran weg von Preisdiskussionen
und hin zum eigentlichen Wert Ihrer Losung. Leiten Sie Gesprache
aktiv, statt sich zu rechtfertigen.

- Erlebnis mit Substanz:
Unverwechselbare Anker setzen

Ein guter Kontakt wirkt nach. Nutzen Sie die Mechanik ,magischer
Momente*, um aus einem Standardvorgang eine bleibende
Erinnerung zu machen. Erfahren Sie, wie kleine Nuancen daruber
entscheiden, ob Sie austauschbar bleiben oder unverwechselbar
werden.

Wer profitiert von diesen Inhalten?
Service- und Vertriebsteams
Vertriebsverantwortliche

Mitarbeitende im Kundenkontakt

PERFEKT GEEIGNET FUR:
Fachtagungen, Vertriebs- und Jahresevents, Seminare

Ilhr Referent: Arnd Clever

Als gelernter Bankkaufmann und langjahriger Marke-
ting-Experte einer Sparkasse kennt Arnd Clever die
Welt der Zahlen, Daten und Fakten aus der ersten
Reihe. Parallel dazu beherrscht er als Zauberkinstler
seit Uber drei Jahrzehnten die Kunst, Menschen zu
begeistern und Wahrnehmung zu lenken. Aus einer
Leidenschaft wurde schlieBlich sein Beruf: Als Profi-
Magier ist Arnd Clever deutschlandweit auf Business-
Events und anderen besonderen Veranstaltungen im
Einsatz. In seinen Keynotes verschmelzen diese
beiden Welten zu einem ungewohnlichen Erlebnis mit
Tiefgang — fundiert, praxisnah und garantiert ohne
irgendwelchen Hokuspokus.

Kontakt:
Arnd Clever
www.clever-motiviert.de
kontakt@clever-motiviert
+49 170 5549393




